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4.7.12.1. Programa Anual de Evaluaciones en el que se Detalle el Numero

y Tipo de Evaluaciones a Realizar en el Ejercicio Fiscal Correspondiente.
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Al hablar de Evaluacién al Desempeiio a nivel Gobierno Municipal, se habla de
un procesos que debe ser continuo, sietematico y periodico, mediante el cual se
aprecien las carecteristicas cualitativas y cuantitavas que permitan que las
autoridades municipales logren las metas de su gestion en términos de
compromisos establecidos en el Plan Municipal Desarrollo, atendiendo sus
funciones y obligaciones otorgadas por la ley bajo un esquema de economia,
eficiencia, eficacia y equidad, con el propésito fundamental e servir y responder

de sus actos al ciudadano.

En la Actualidad la ciudadania exige optimizar los niveles de eficiencia y eficacia,, N

en el desempefio gubernamental; asi como también generar y fortaleces‘ /
fortalecer los mecanismos de rendicién de cuentas mediante los programas. ¥

acciones presupuestados durante este ejercicio fiscal, sin duda alguna, esfas‘sf‘

son los fundamentos basios para impulsar el desarrollo de indicadores de
desempefio dentro del H. Ayuntamiento Municipal de Teloloapan, Guerrero.

La evaluacion al Desempefio guia a una cultura de andlisis de recursos
empleados para lograr resultados e impactos en la poblacion y con ello poder
reflexionar sobre el alineamiento con las metas y objetivos planteados en los

inicios de gestion.

™ El objeto general a evaluar es el Plan Municipal de Desarrollo, es un documento
de suma importancia para la administrcién municipal, ya que se constituye de
aportaciones de los ciudadanos del Municipio de Teloloapan Guerrero, que se
han interesado y se dieron a la tarea de plantear acciones, que impulsarén eI

desarrollo del Municipio. H. AYURTAMIENTO 1
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OBJETIVO GENERAL

El objetivo general de la evaluacion del Plan Municipal de Desarrollo es medir y
determinar el grado de eficacia, eficiencia, calidad, resultados e impacto con que
han sido empleados los recursos destinados a alcanzar los objetivos previstos
de las dependencias Municipales y asi contar con una valoracion del
desempeno de los fondos, programas y actividades linstitucionales que realizan
con la finalidad de impulsar el desarrollo del Municipio de Teloloapan Guererero.

3
=]
o

MUNICIPAL

OBJETIVOS ESPECIFICOS

”""l:-, a2
 Verificar y dar seguimiento al cumplimiento de las metas y objetivos, con bazg
en los indicadores estratégicos y de gestion que permitan conocer los

resultados y las areas de mejora de los planes y programas.

#CANO DE CONTROL
INTERNO MUNICIPAL

H. AYUNTAMIENT

¢ Determinar las evaluaciones y los tipos de evaluaciones que se aplicaran a
los programas presupuestarios del Municipio de Teloloapan, Guerrero
durante el ejercicio fiscal 2022.

e Contribuir a la rendicion de cuentas y a la Transparencia, a través de la
publicaciéon de informes y reportes

+ |dentificar aspectos a mejorar.

e Servir de Base y fundamento para la toma de decisiones a la administracion
Publica Municipal, en base a los principales programas y acciones, con la
finalidad de eficientar y mejorar la administracion publica.

o Establecer el Calendario de ejecucion de las evaluaciones en cumplimiento

del presente programa. M. AYUNTAMIENTO M1/icsms
M. AYUNTARIIENTO MUNICIPAL M. AVUNTAMIE? mﬂx'&m ONS A
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ALCANCE

La Evaluacion del Desemperio es la medicion para verificar el grado del logro
de los resultados, por lo tanto, se pretende medir el desemperfio de la gestion
publica municipal, para identificar si existen o no relaciones de causa-efecto
entre los programas y los resultados obtenidos.

\ FUNDAMENTO LEGAL

ORCGANG DE CONTROL
INTERNO MUNICIPAL

a2
En cumplimiento a lo establecido en la normatividad Federal y Estatal: Articuio; g
134 de la Constitucién politica de los Estados Unidos Mexicanos 45, 78, 85, 110 Z
y 111 de la Ley Federal de Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria; 79 de
la Ley General de Contabilidad Gubernamental, 74,75,76 de la Ley General de
Desarrollo Social; 1 y 27 del Presupuesto de Egresos de la Federacion para el
Ejercicio Fiscal 2020; Articulo 102 de la Ley 454 Presupuesto y Disciplina del

Estado de Guerero.
H. AYUNTAMIENTO mtmicips

CONSTITUCIONAL

L

ARTITULO 134 CONSTITUCIONAL

Los recursos econémicos de que dispongan la Federacion, las entidade$,

federativas, los Municipios y de las demacraciones territoriales de la Ciudad de

México, se Administraran con con Eficiencia, eficacia y economi
- Transparencia y honradez para satisfacer los objetivos a los que es

destinados.

Los resusltados del ejercicio de dichos recursos seran evaluados por las
instancias técnicas que establezcan, respectivamente, la federacion y las
entidades, con el objeto de propiciar que los recursos econémicos se asignen
en los respectivos presupuestos en los términos del parrafo precendete. Lo
Rnteron:sif meReseabo de lo dispuesto en Aosuanfculos '&%rtado C, 74,
Frammw de esta Constitucion.

\’ly’
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LEY 454 PRESUPUESTO Y DISCIPLINA FISCAL DE ESTADO DE
GUERRERO

Articulo 102.- la evaluacién del desempefio debera verificar el grado de
cumplimiento de los objetivos y metas de los programas, politicas publicas, asi
como el desempeno de las instituciones,basandose para ello en indicadores
estratégicos y de gestién que permitan conocer los resultados del ejercicio del

“ gasto publico. g | g gg
La evaluacion tiene por objeto regular los programas a través de la elaborac:&?p : EE: : g8 % 8
de la matriz de indicadores y los sistemas de monitoreo. e 2w é

e = onllb £ o 2
Articulo 103.- En caso del Poder Ejecutivo , la Secretaria, a través de uria” § SE&
instancia técnica de evaluacion al desempefio, realojizara anualmente la = - ? Z
evaluacion del desempeiio de los planes, programas y proyectos contenidos en o o\
el Presupuesto de Egresos de las Dependencias y Entidades.
Asimismo, los Poderes Legislativo y Judicial, los Municipios y los Ogarnismos
Publicos Auténomos deberan establecer sus respectivas instancias técnicas de
evaluacion, en los términos que establece el Articulo 134 de la Constitucion
politica de los Estados Unidos Mexicanos. Estos podran coordinarse COfFIERMIENTO v icipay
Poder Ejecutivo para determinar criterios de armonizacion para la evaluacion del = i
desempernio. ;
Articulo 104.- Las instancias técnicas de evaluacion deberanrealizar |33

evaluacion del desempeno conforme a lo siguiente:

I.- Efecturan las evaluaciones por si mismas o a través de personas fisica
morales especializadas y con experiencia probrada en la materia que
corresponda evaluar, que cumplan con los requiusitos de independencia,
imparcialidad y transparencia.
H. AVUNTEMITNTO MUNICIPAL
" “Wm aciones se haran publicas y se daran a conocer por eldEstadoorAL
a trayes de medios accesibles al ciudadano, en los términos de las dlsposgo?@'e,E

CATURA
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I11.- Las evaluaciones que se refieran al ejercicio de recursos publicos federales
deberan enviarse al Ejecutivo Federal, en terminos de los dispuesto en la Ley
de Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria y la Ley de Coordinacion Fiscal;

IV.- Las evaluaciones deberan contener, por lo menos, la siguiente
informacion:

a) Los datos generales del evaluador, destacando al coordinador de la
evaluacion y a su principal equipo colaborador;

1
18

n
w

3
b) Los datos generales de la unidad administrativa responsable de dar §
seguimiento a la evaluacién al interior de cada ejecutor de gasto; 22

CONTROL
IPA

(N0 MUNICIPA

apan Vamos Todos'
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ORGANO D

9]

c) La forma de contratacion del evaluaor externo, en su caso;

2021

"Por Teloic

d) El tipo de evaluacién contratada, asi como sus principales objetivos;

e) La base de datos generada con la informacion de gabinete y/o de campo
para el analisis de la evaluacion;

f) Los instrumentos de recoleccion de informacion: Cuestionarios, entrevistas y
formatos, entre otros, segun corresponda;

g) Nota metodologica con la descripcion de las técnicas y los modelos utilizados,
acompaiiada del disefio por muestreo, especificando los supuestos empleados

y las principales caracteristricas del tamafii y dispersion de la muestra uttizadaamienTo »cipa,
de acuerdo con el tipo de evaluacion;
h) La informacién adicional que se haya definido en los términos de referencn
correspondientes;

i) Un resumen ejecutivo en el que se describan los principales hallazgos

recomendaciones del evaluador; y
. AYUNTAMIENTO

CONSTTHK:'ONAI.

ﬁ

evaluacion, especnﬁmndn‘m; ierte.
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V.- Se estableceran los tipos de evaluacién que sean adecuados a las
necesidades y a las carateristicas de las evaluaciones respectivas.

VI.- Se establecera un programa anual de evaluaciones, en el que se detallara
el numero y tipo de evaluaciones a realizar en el ejercicio fiscal correspondiente;

VII.- Las evaluaciones, en la medida de lo posible, deberan incluir informacion
desagregada por sexo, grupo étnico y edad de la poblacién beneficiaria
relacionada con las beneficiarias y beneficiarios de los programasde manera

diferenciada.

VIIl.- Se dara seguimiento a la atencion de las recomendaciones que se
emitan derivado de las evaluaciones correspondientes.
\‘“"““-‘a

J'-IUNICIPAI

Los resultados de las evaluaciones se deberan considerar para efecto§ de {a
programcion, presupuestacion y ejercicio de los recursos publicos eﬁ Qy

ejercicios fiscales subsecuentes.

v 0
Por Teloloapan Vamos Todos”

H. AVUNTAM" \
GrRCANO

Articulo 105.- La evaluacion de las politicas publicas, de los programas y de
desempefio de los ejecutores de gasto se llevara a cabo con base en

indicadores de desempeno.

Los indicadores de desempefo son la expresion cuantitativa o, en su caso,
cualitativa, que establece un parametro para la medicién del avance en el
cumplimiento de los objetivos y metas, a través de un indice, medida, cociente
o férmula. Las indicadores mediran el grado de cumplimiento de los o%nwos

NENTD VICIPA
de los programas y el desempernio de los ejecutores de gasto. CONSTITUCIONA .

Los indicadores podran ser estratégicos o de gestion y permitiran medn 2
resultados logrados en las dimensiones siguientes:

1) Cobertura, que mide la proporcién de atencién sobre la demaada ERAIRESH

w avuneSRES!o,a Japroduccion y entrega del bmn‘b%é@g,gp, JCIONAL ?ﬂm:ﬁeao
comsmucm‘m P08 g, &
2) Bficatia,  que mide el grado de cumplimiento de Ios.ébjet:g;s

N
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3) Eficiencia, que mide la relacion entre la cantidad de los bienes y servicios
generados y los insumos o recursos utilizados para su produccion;

4) Impacto econémico y social, que mide o valora la transformacion relativa en
el sector econémico o social atendido, o en las caracteristicas de la poblacion
objetivo, en términos de bienestar, oportunidades, condiciones de vida,
desempeno econémico y productivo;

5) Calidad, que mide los atributos, propiedades o caracteristicas que tienen los
bienes y servicios publicos generados para cumplir con los objetivos y su
relacion con la aceptacion del usuario o beneficiario.

6) Economia, que mide la capacidad de la institucion o del programa para
generar o movilizar los recursos financieros, conforme a sus objetivos;

7) Equidad, que mide los elementos relativos al acceso, valoracion,
participacién o impacto distribuido entre los géneros por la prevision de un
bien o servicio.

La Secretaria y la Contraloria Emitiran las disposiciones para la elaboracion de

los referidos indicadores en las Dependencias y Entidades. Los Poderes

Legislativo y Judicial, los Organismos Publicos y Auténomos y los Municipios,

emitirdn sus respectivas disposiciones para estos efectos. H. AYUNTAMIENTO m1micipay
CONSTITUCIONA
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CONSIDERACIONES GENERALES

Modelo Metodoloégico

Se utilizara un modelo de Evaluaciéon de Indicadores, para analizar mediante
trabajo de campo la pertinencia y alcance de los indicadores de las distintas
dependencias, para medir asi la capacidad institucional, organizacional y de
gestion de los programas establecidos.

-~ La principal fuente de informacién para cotejar las metas establecidas y los
resultados alcanzados en el proceso de ejecucion de los planes y programas
municipales municipales, seran los informes mensuales del sistema de
indicadores y metas que miden los logros de la gestion Gubermamental, respecto
al desempefio de cada de uno de los indicadores para resultados (MIR's) de
cada uno de los programas municipales.

Los indicadores a los que se daran seguimiento a través del sistema municipal
de Indicadores y Metas y que sera sujetos a evaluacion mensual seran e dos
tipos, estratégicos y de gestion; mediran las dimensiones de eficacia, eficien C{EAMIENT ...,

[ "'EPA
calidad, economia y han sido definidos por la dependencia de Administracion ., ““"At ‘
Publica Municipal que corresponde, en conjunto con Direccion de Evaluacion ?Y’
Desempernio. 3 g';

La evaluacién que se hara a los indicadores de los programas municipales sera E
mensual y deberan establecerse los mecanismos para la adecuada difusion’@8g

v sus resultados, tanto al presidente municipal como a los titulares d
dependencias de la Administraciéon Pablica Municipal.

Responsable de Realizar la Evaluacion del Desempeiio

La Coordinacion de evaluacion al desempefio, perteneciente a la Unidad de
Transparencia sera el area encargada de elaborar, actualizar y m;ﬁcar 138 unicieaL
evaluaciones de desempefio, con Letgaon a la estructura organizaciuanabparacraL

dim&%scal 2021. Correspon@bt supynor inmediante evaluar y Ca|lﬁ£25 '91%‘

[0S programa§ Qrﬁi ’ esiarios. Sxf
Cohc = /‘ ) PA[
TELOLO, o7

o0y
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En los casos que, por cualquier motivo el evaluador, cambie de acuerdo a la
estructura organizacional aprobada, se realizara una notificacion escrita al
Cabildo Municipal explicando los motivos del cambio de evaluador.

Periodo para Realizar la Evaluacion al Desempefio.

La Evaluacion al Desempeno de los Programas y acciones presupuestarios(
administrativos, técnicos, directivos y operaciones) Debera llevarse a cabo
finalizando cada uno de los trimestres que integran el afno.

\ = 3

Criterios de Evaluacion

Los criterios de Evaluacién al Desempeno de los programas estaran indicados

en los formatos de la Evaluacion, estan relacionados con las funciones

fundamentales e impacto que conlleve cada programa o accion presupuestario

ejecutado.

“A 280 jom
W"TAM‘ENTD RSt ;::"L
“ " Hf> MUNICIPAL
M. AYUNTAMIENTO MUNICIPAL
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Nivel de Desempefio

Para facilitar la interpretacion de resultados e identificar las fortalezas y
debilidades, asi como las areas de oportunidad que se puedan identificar
durante el proceso de evaluacion.

Se ha determinado utilizar parametros de Desempefio que proporcionen el
concepto mas apegado al nivel de Desempeiio logrado.

\
Niveles Descripcion Parametros
Deficiente Muy debajo de lo 0% al 39%
esperado
Regular Ligeramante debajo de lo 40% al 59%
esperado
Bueno Desempefio conforme al 60% al 79%
minimo esperado
Muy bueno Desempefio igual o 80% al 95%
mayor a lo esperado
Excelente Desempefio excepcional 96% al 100%
H. AYUNTARIENTD MUNMICIPAL
N
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CALENDARIZACION DE LAS EVALUACIONES

PROGRAMACION DE EVALUACIONES DURANTE EL ANO 2022

EVALUACION PERIODO A EVALUAR ENTREGA DEL REPORTE
~ Primera evaluacién Enero-Marzo 2022 ‘31 de Marzo
Segunda evaluacién Abril-Junio 2022 30 de Junio
Tercera evaluacién Julio-Septiembre 2022 30 de Septiembre

Cuarta evaluacién  Octubre-Diciembre 2022 29 de Diciembre

Por cada Evaluacion realizada, la instancia evaluadora entregara un.(ep@i@:@o » »oear

mas tardar el 15 del mes posterior al evaluado, el cual contendra |0 SigUISFREICIONAL
yHdag

¢ Antecedentes.

+ Los resultados de la evaluacion.

¢ Las recomendaciones que a criterio de evaluador deberian considerarse
» para mejorar el desempenio de los indicadores evaluados.

Evaluaciones Extraordinarias. " o001 - 2024~

En cualquier momento se podra ordenar una evaluacion de caracter
extraordinario, siempre y cuando el area de interés presente un informe
debidamente sustentado, el informe debera preséntafi®-al Cabildo Mupicipal, si
asi fuera el caso, este podra ordenar mgtﬁ%ue se evalue y cégﬁquefée
“for I Feoi i Ystee

ST LRGP
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PROGRAMAS MUNICIPALES SUJETOS A EVALUACION

Los Programas Municipales sujetos a evaluacion para el ejercicio 2021, son
aquellos contemplados en el proceso de formulacién del Presupuesto Basado
en Resultados y para los cuales se definieron indicadores tanto estratégicos
como de gestion de acuerdo a la Metodologia del marco logico y que estan
contenidos en sus Matrices de Indicadores para Resultados (MIR's)
Correspondientes.

\
EJE | SEGURIDAD DE LA GENTE :
PROGRAMA UNIDAD RESPONSABLE" AY”;‘;Q‘S
1.1. Recuperar la confianza de la Direccién de seguridad pubﬂcaf AN. GR
ciudadania “Por Telotonpan véom
1.2. Implementar medidas de Direccién de seguridad puhlm DEC owmm
prevencion INTERNO MUNICIP/
1.3. Garantizar la proteccion Direccion de seguridad publica
1.4. Mejorar los espacios publicos Direccién de seguridad publica
EJE Il DESARROLLO ECONOMICO PARA EL PROGRESO DE LA GENTE
2.1. Promocién de la inversién y el Desarrollo EConomico » avunmassenmo serie —
empleo consTTUCIONAL
2.2. Emprendimiento para generar Desarrollo Economico -
desarollo
2.3. Impulso al turismo Desarrollo Economico
. 2.4. Comercio y abasto Desarrollo Economico iy
EJE Ill DESARROLLO SOCIAL PARA EL BIENESTARDE LA Gm /
3.1. Desarrollo y bienestar Desarrollo social a
3.2. Impulsar el deporte Desarrollo social
3.3. Calidad de la educacién Desarrollo social
3.4. Bienestar de las familias Desarrollo social

EJE IV FINANZAS SANAS Y CUENTAS CLARAS PARA LA GENTE
4.1. Gobierno abierto y transparente Direccion de finanzas

4.2. Gestion publica Direccion de finanzas '“Wg’;s,r ki mcm
B Dosran MO de la Direccion de finanzas \:;,;“”
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H. AYUNTAMIENTO MUNICIPAL

Se Evaluaran de manera trimestral 15 Programas municipales Mediante los
Indicadores contenidos en las Matrices de Indicadores para Resultados

Correspondientes

DIFUSION DE LOS RESULTADOS DE LAS EVALUACIONES.

A mas tardar el 15 del mes posterior al periodo evaluado, la instancia
evaluadora entregara un reporte que contendra los resultaods de la evaluacion
y las recomendaciones correspondientes a seguir. Para difundir los resultados
de las evaluaciones como las recomendaiones pertinentes, se han establecido

~
MECANISMO OBJETIVO

1 Entrega de Enterar al
informe de presidente, de los
resultados de resultados de la
evaluacion evaluacion y sus

recomendaciones
para su
conocimiento vy
toma de
decisiones.

2 Reuniones de Dar a conocer las
enlaces de instrucciones del
cada presidente,

. direccion derivadas del
reporte de la
evaluacion para
su atencién
operativa.

3 Reuniones de Difundir y dar a
gabinete conocer los

(Directores y resultados de la
jefes de area) evaluacion y siis'
H AYUNTAMIENTO MuNgesmendaciones

m"“’c"”““para la toma de

=, desiciones

l”“R..Sﬁ DERCIA

tres mecanismos insttituciones para facilitar la evaluacion al desempeno.

DIRIGIDO A RESPONSABLE PERIODO
Presidente Organo de Trimestral
municipal control interno
H. AYUNTAM PAL
£1-2024
oF apa an Vamos Todos’
Pz L
Enlaces Organo de Tﬂrhgﬁfmﬂm
generales de controlinterno
las unidades
administrativas
Presidente Organo de Trimestral
municipal, control interno
dlrectores
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H. AYUNTAMIENTO MUNICIPAL

El seguimiento a los resultados y recomendaciones de la evaluacion trimestral
de los diferentes programas municipales se realizara a través de los dos
siguientes mecanismos:Para tal fin, el Organo de Control Interno llevara un
registro de las recomendaciones plantedas en cada evaluacion por parte de la
instancia evaluadora, las cuales se daran a conocer por escrito tanto al Cabildo,
como al presidente Municipal para que tengan informacion y los resultados de
la evaluacion.

M. AYUNTAMIENTO HUNICIPAL
CONSTITUCIONA
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PLAZA

A MECANISMO OBIETIVO DIRIGIDO A RESPONSABLE PERIODO
1 Reuniones Conocer el Enlaces Organo de Trimestral
de enlaces estado actual a generales de control interno
de cada nivel operativo las unidades
direccion de las administrativas
instrucciones que
gire el presidente
municipal y las
recomendaciones
que se deriven de
la evaluacion -
2 Reuniones Conocer las Presidente Organo de Trimest_f;;i!;f :
de gabinete  instrucciones que municipal, control interno 8
(directoresy el presidente directores de '
jefes de municipal tenga  area H. AYU&;’% i f'\‘i“:‘c""“
area) que dar B \PAN, GRO.
‘\ :::':zg'aosndye la "Pgr Te! Io;t_,;_'n :’Easr‘\‘os Todos'
: (:NGANO DE CONTROL
recomencaiones ERNO MUNICIPAL
para realizar
ajustes y dar
seguimiento a lo
acordado con
antemx':agﬁy: peaTD MAUINICIPAL
rTUCIONAL
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ACTIVIDADES DEL ORGANO DE CONTROL INTERNO
PERIODO ENERO- DICIEMBRE DE 2021

N.P. ACTIVIDAD RESPONSABLE

ETAPA DE PREPARACION
g Organizacion operativa del odl
area
2 Estudio de la ley organica, ocCl
organigrama y programas
municipales NS 4y
3 Recabar y concentrar Oocl
| informacion sobre el proyecto
de evaluacion, objetivos,
alcance, metodologia a seguir,
tiempos, necesidad de apoyo,
capacitacion basica

loapan Vamos Todos’

4 Junta de trabajo con el érgano ocl &nGANO DE CONTROL
de control interno  \TERNO MUNICIPAL
REVISION DE MATRICES DE INDICADORES DE RESULTADOS (MIR’S)
5 Primera sesion con unidades ocl
responsables para el analisis TAMISNTO BUNICH
de sus arboles de problemas M. Awgofsr; ICIONAL
de objetivos \;ams 0,
6 Segunda sesion con unidades ocl & & ’-
responsables para la 3
construccion de indicadores gp‘:
de resultados
7 Tercera sesion para el analisis ocl DICATURA
S~ de MIR'S TELOLOAPAN, GRO.
8 Aprobacion de las MIR’'S ocl 20212024
9 Captura de avances odl
PRODUCCION DE RESULTADOS DEL SEGUNDO Y TERCER SEMESTREmmmn L

10 Captura de resultados
11 Validacion y analisis de
resultados
M. AYURTARIENTD MUNICIPAL Entrega de resultados
CONSTITUCISNAL  SEGUIMIENTO Y DIFUSION DE RESULTADOS £
Produccion mensual de Oﬁ'esoaenm
informes de evaluacion
Difusion y seguimiento a los 24 . 2024
resultados de las evaluaciones
PRESIDENCIA y recomendaciones
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